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Programa Emprego,
Empregabilidade e Insercdo

- Jov@Emprego

O Guia de Financiamento, é uma iniciativa do Programa

Emprego, Empregabilidade e Insercdo - Jov@Emprego,

executado pelas Agéncias das Nacdes Unidas, a
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Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), sob a lideranca do Governo de Cabo Verde,

financiado pelo Gréo Ducado do Luxemburgo.
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O foco do Jov@Emprego estd no reforco da

.

empregabilidade dos jovens e mulheres e a sua insercdo

no mercado de trabalho pela via do emprego assalariado
ou do auto-emprego, através duma abordagem
orientada pela procura, centrado no desenvolvimento
local, utilizando para o efeito estratégias e metodologias
inovadoras.

Este Guia enquadra-se num dos eixos do Jov@Emprego,
ou seja, a facilitacdo do acesso ao financiamento. Com
esta ferramenta pretende-se proporcionar informacédes e
dicas de facil compreenséo para os empreendedores e
micro e pequenas empresas sobre o processo de criacdo
e financiamento dos seus negdcios para uma melhor
tomada de decisdo, assente em informacdes relevantes

sobre o ecossistema empreendedor cabo-verdiano

e, por conseguinte, melhorar a sua capacidade de
mobilizacdo de recursos e de acesso &s diversas fontes de

financiamento.




Inspira, expira....
Calma, o caminho é para a frente.
Mas como é que a primeira formiga

sabe para onde ir?
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A realidade
cabo-verdiana

O mercado empresarial em Cabo Verde funciona geralmente em torno das

empresas do Estado como importantes consumidores em volume de produtos
e servicos.

Tipo de Empresas N¢ de pessoas Volume do Negécio
Empresas Ativas ao servico (em contos%
Micro 7 290 20 046 9 051 228

Pequenas 1011 5781 5396 660

Média 1360 14 838 42 534 199

Grande 271 31 255 219 272 307

Total 9 932 71 890 276 254 394
Fonte: INE, VSRE 2017

Micro [}
Pequenas i ‘ /
Média i}
Grande [}

i

Empresas N¢ de pessoas Volume de negé-
Ativas ao servico cio(em contos)

As empresas privadas nacionais séo caracterizadas pela dimenséo de
Microempresas formais e informais. Embora pequenas em termos de
nimero de pessoas, a sua contribuicdo é determinante no crescimento e
competitividade da economia, especialmente pelo emprego que geram. Para
estas, é determinante a atividade e dindmica das grandes empresas que,
apesar de reduzido nimero no pais, contribuem, por seu turno, de forma

significativa para o crescimento do setor empresarial e da economia nacional.
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Os Gltimos dados estatisticos do Instituto Nacional de Estatisticas (INE)

revelam:

As Microempresas superam as 40 mil unidades formais e
e informais em Cabo Verde.

2 Mais de 50% estdo localizadas nas ilhas de Santiago e S. Vi-
°

cente, especialmente nas atividades de Comércio e Servicos.

Contribuem com um volume de negécios total de cerca de 40
3 milhdes de contos e empregam cerca de 60 mil colaborado-
® res, o que representa 927 contos de volume de negécios e 1,5

colaboradores por empresa em valores médios anuais.

® & 06 06 0 06 0 06 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 O 0 0 O 0 O 0 0 0 0 o 00

Em 2017, a categoria das Pequenas empresas totalizou 1.011
organizacdes. Mais de dois tercos destes valores desenvolvem atividade nas
ilhas de Santiago e S. Vicente, com uma faturacdo global de 5,4 milhdes de
contos e empregando 5.781 profissionais.

Com preeminéncia nas mesmas ilhas, no mesmo ano, a categoria de Empre-
sas de média dimenséo atinge as 1.360 sociedades, que faturam cerca
de 42,5 milhdes de contos e empregam 14.838 pessoas.

As Grandes empresas sdo o segmento mais relevante, com uma contri-
buicdo de 219 milhdes de contos do volume de negécios. Estas acumulam
um quadro de pessoal de mais de 31 mil colaboradores. Mais de 90% deste
segmento estd representado em trés ilhas: Santiago (50%), Sal (22%) e S.

Vicente (21%).
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Setores
de Atividade

O tecido empresarial formal dedica-se, sobretudo, & atividade de Comér-
cio e Servicos com 8550 empresas ativas, num total de 9932 registadas,

de acordo com dados de 2017. Em proporcdes semelhantes, os setores do
Comércio e Servicos recrutam 78% da forca laboral ativa. A mesma tendéncia
reflete-se no negécio produzido, com um total de 210 milhdes de contos de

faturacdo, o que soma 276,3 milhdes de contos a nivel nacional.

Merece destaque a dinémica dos setores da Industria Transformadora e
dos Transportes e Armazenagem que, respetivamente, contribuem com
23,5 milhdes de contos e 21,4 milhdes de contos para o volume de negécios

nacional.

Em particular, o setor de Alojamento e Restauracéo atingiu os 30,5
milhdes de contos em 2017, no que representou um aumento de 100% face ao

valor registado em 2010.

® & o 0 0 0 o o ® 6 6 0 06 0 06 0 06 0 0 0 0 0 O o o ® 6 6 o 0 0 o0

Como setor mais dindmico da economia na-
cional, a atividade de Alojamento e Restau-
racdo concentra-se, sobretudo, nas ilhas do
Sal e Boa Vista que acumulam 76,4% da ca-
pacidade de alojamento nacional e de visi-

tas (765 mil) no ano de 2018.

Por seu lado, a atividade no setor informal tem uma distribuicdo menos con-
centrada. Em 2015, 28,5% das unidades informais dedicaram-se & atividade

de Servicos, 34,9% ao Comércio e o remanescente (36,6%) a Indistria.
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Ramo de Atividade Empresas | N° de pessoas | Volume de Ne-
Ativas ao servico gécio(contos)

Agricultura, Producdo Animal,
Floresta e Pesca

IndUstira Extrativa
IndUstria Tranformadora

Electricidade, Gés, Vapor, Agua,
Saneamento, Gestdo de Residuos

Captagdo, Tratamento e Distribui-
cdo de Agua, Saneamento, Gestdo
de Residuos.

Construcdo

Comércio por Grosso e a Retalho,
Reparacédo de Veiculos Automéveis
e Motociclos

Trasnporte e Armazenagem
Alojamento e Restauracdo

Atividades de Informacédo e Comu-
nicacdo

Atividades Finaceiras e de Seguros
Atividades Imobilidrias

Atividades de Consultoria, Cientifi-
cas, Técnicas e Similares

Actividade Administrativas e dos
Servicos de Apoio

Educacéo
Satde Humana e Accéo Social

Actividades Artisticas, de Espetdcu-
los, Desportivas e Recreativas

Outras Actividades e Servicos

Total

17

895

18

29

386

4338

195
1505

145

37
296

455

25

177
178

108

741

9 932

15

131

7 658

971

497

4585

18 381

4761
15 1M

2005

1563
1140

18733

5937

1616
900

689

3 929

71890

770 875

323 429

23 481 178

2 295 505

27 403 075

111 557 229

21 365 721

30 529 259
11 265 941

17 343 851

1135039
2797 908

9 852 304

1305 202

1305 202
1 300 417

1022 989

826 192

276 254 394
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Agricultura, Producéo de Animal,

Electricidade, Gds, Vapor, /:\gua Fria

Captacdo, Tratamento e Distribuicdo
de Agua, Saneamento e Gestdo de

- Construcé@o

Comércio por Grosso e a Retalho,
Reparacéo de Veiculos Automéveis e
Motociclos

- Transporte e Armazenagem

- Alojamento e Restauracdo

- Actividades de Informacéo

e Comunicacdo

Ne¢ de pessoas ao servico

Atividades Financeira
e de Seguros

- Atividades Imobilidria

Atividades de Consultoria Cientificas,
Técnicas e Similares

Atividades Administrativas e dos Servi-
cos de Apoio

- Educacédo

- Satde Humana e Accdo Social

Actividades Artisticas, de Espetaculo,

Desportivas e Recreativas

- Outras Actividades e Servicos
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—14 800

—12 950

—11 100

—9 250

—7 400

—3700
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Que tipo
de empresas?

No que concerne & forma juridica, em linha com as estatisticas da categoria
por dimenséo, cerca de 70% das empresas tém a natureza de Empresdrio
em Nome Individual, 23% s@o Sociedades por Quotas e cerca de 7% sdo

Sociedades Anénimas.

Variacao
Formas Juridicas | 11RE2017 | 1vere2012 | vere 2017 | (2017/2012)

Micro 5926 6 884 6 943 0,9

Taxa de

Pequenas 1272 1 899 2 308 21,5

Média 314 394 681 72,8

Total 7 512 9177 9 932 8,2

> As microempresas, por serem desenvolvidas individualmente pelo
seu promotor na maioria dos casos, optam pela estrutura legal do

Empresario em Nome Individual.

> J& as Pequenas Empresas, com uma estrutura maior, frequentemente
resultam da iniciativa de mais de uma pessoa, optando pela estrutura
de uma Sociedade Por Quotas que, pela sua exigéncia social e

organizativa, é mais adequada para pequenas sociedades.

> As Grandes Empresas, optam pela modalidade de Sociedades
Anénimas pela sofisticacdo, controlo e responsabilidades de

informacdo.

Os atuais Cédigos Comercial e de Sociedades Comerciais diferenciam estas

formas juridicas pelos seguintes aspetos essenciais:

Formas

Juridica

Empresdrio

Individual

Sociedade

Por Quotas

Sociedades
Andnimas

Contrato de
Sociedade

E toda a pessoa singu-
lar, residente ou ndo,
com sede em Cabo Ver-
de ou ndo, que exerca
a atividade de empresa
comercial.

Deve ser redigido a
escrito e conter o nome
dos sécios, tipo de socie-
dade, a firma, o objeto,
a sede, o capital socidal,
as quotas e a data de
encerramento do exerci-
cio anual.Alterada pelo
minimo de % dos votos
correspondentes ao
capital social.

Deve conter o nimero
de acdes, a sua trans-
missdo, as categorias
de acdo, montante do
capital e a emisséo de
obrigacdes.

Néo se
aplica

E dividido
em quotas
que podem
ser de valor
diferente,
nunca inferior

a 100%.

E dividido
em acoes
que podem
ser de valor
diferente,
nunca inferior
a 1.0008%,
salvo se o
estatuto ndo
prever valor.

Geréncia

e contas

Exercida por pessoas
singulares. E pessoal e
intransmissivel.

Néo ha instrucdes legais
sobre as contas, contudo
se aconselha que tenha
contas enquanto elemen-
to de suporte a tomada
de decisdes e controlo.

Exercida por pessoas
singulares, podendo ou
néo ser sécios. E pessoal

e infransmissivel.

As contas devem ser
submetidas & apreciacéo
dos sécios nos 3 primei-

ros meses seguintes ao
final de cada exercicio.

Exercida por um Conse-
lho de Administracdo e
fiscalizada por um Con-
selho Fiscal e Auditor.
As contas devem ser
submetidas & apreciacéo
dos sécios nos 3 primei-
ros meses seguintes ao

final de cada exercicio.



NANNNNNNNNNNNNNNNSNNNNNNNNNNNNNNNNSNNNNNSNNNNANNNNNNNNNNNNNNNN

Modalidades de
registo e constituicdo

No que concerne ao registo e constituicdo, o regime juridico em Cabo Verde

prevé duas modalidades:

> Na modalidade da Empresa no Dia - as empresas séo regista-
das no préprio dia a partir de um contrato de sociedade estandardi-
zado que define aspetos essenciais como o capital social, os sécios, a

forma de obrigar, o objeto social e a localizacdo da sede social.

No mesmo ato sdo realizadas as inscricdes no Instituto de Previdéncia
Social, na Direcdo Geral do Trabalho e no Cadastro Fiscal. Este ser-
vico é disponibilizado nos balcées da Casa do Cidaddo e instituicdes

parceiras.

> A modalidade de registo publico - é realizada junto dos
Servicos de Registo Comercial nas Conservatérias e Registo Civil,
utilizando um contrato de sociedade elaborado pelos promotores em

obediéncia ao Cédigo Comercial.

O procedimento demora entre uma a duas semanas, com a exigén-
cia de posterior publicacdo no Boletim Oficial e os registos junto das

autoridades de Previdéncia Social, do Trabalho e das Financas.

O registo da sociedade néo implica automaticamente o exercicio de conjunto
de atividades.

Setores como o Comércio, a Hotelaria, a Construcdo, a Educacéo, a Sadde,
a Farmdcia, a Pesca, Servicos de Contabilidade, Auditoria, Servicos Finan-
ceiros, toda e qualquer IndUstria, entre outros, carecem de um licenciamento
prévio junto de respetivas autoridades com tutela no setor ou entidades com
competéncias delegadas, como é o caso das Camaras de Comércio para o li-
cenciamento do Comércio, e a Ordem de Contabilistas e Auditores e a Ordem

dos Advogados para as suas respetivas atividades.
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Regime Regulatério

Face & relevéncia social das micro e pequenas empresas em Cabo Verde, em
agosto de 2014 foi publicado o Regime Juridico Especial das Micro e Peque-
nas Empresas (REMPE).

Este documento tem a finalidade de promover a competitividade, produtivida-
de, formalizacdo e desenvolvimento das Micro e Pequenas Empresas, reduzir
exigéncias burocrdticas e administrativas, assim como a dificuldade de acesso

a oportunidades de negécio.

Os aspetos essenciais:
Disposicdo do Regime

P Microempresa: empresas comerciais, industriais e de presta-
¢do de servicos com um volume de negécios anual até 5.000

contos e/ou empregar até 5 trabalhadores

Definicdo
) Pequena Empresa: empresas comerciais, industriais e de pres-

tacdo de servicos com um volume de negécios anual até 10.000

contos e/ou empregar até 10 trabalhadores

® Empresas sob a forma juridica de Sociedade por Quotas

@ Os promotores ndo podem ser sécios de uma outra REMPE com

o mesmo obijeto social

® Os promotores ndo podem ser organismos pUblicos e empresas

que ndo sejam micro ou pequenas empresas
® Os promotores ndo podem ser empresas estrangeiras

® Cooperativas

Impedimento

® Importadores, exceto os micro e pequenos importadores

® Empresas com atividades no setor juridico, contabilistas, audito-
res, arquitetura, engenharia, publicidade, estudos de mercado,
clinicas de sadde, medicina dentdria e outros constantes da lista

anexa a Lei.
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® Dispensa de publicar atos societdrios F ISCQ I | d a d e

Simplificacgio ® Mero aviso prévio @ Camara Municipal para o exercicio de
atividade de comércio e servicos No dominio da fiscalidade, as empresas podem ser classificadas em dois

regimes: o regime da Contabilidade Organizada e o regime do

® A microempresa goza de uma reducéo de 30% do Tributo Espe- Tributo Especial Unificado.

cial Unificado (TEU)* nos primeiros 2 anos

® A pequena empresa goza de uma redugdo de 30% do TEU no > O regime de Contabilidade Organizada é orientado para em-
primeiro ano e 20% no segundo ano apés a sua criagéo presas com volume de negécios acima dos 10 milhdes de escudos, ou

® Isencdo de imposicées aduaneiras e do Imposto de Valor Acres- seja, que ndo estdo enquadradas no regime de Tributo Especial Unifi-
centado (IVA)* na importacéo de veiculo de transporte com cado, empresas que se dedicam & importacéo ou empresas que optem
idade maxima de 5 anos por este regime. No essencial, de entre outras obrigacdes, ele implica:

® A micro e pequena industrial inscrita no Cadastro Industrial

pode beneficiar de isencdo de direitos aduaneiros na / o reporte anual das contas e a tributacdo dos respetivos

. - L . lucros,
importacdo de matérias-primas e

Incentivos materiais nos 4 primeiros anos. Lo
a liquidacdo e entrega mensal do apuramento do IVA,

o Isencdo de Imposto de Selo na

contratacdo de financiamento ‘/ a retencdo mensal e entrega de impostos sobre rendimentos

. . . pagos a prestadores de servico
® Bonificacdo™ de taxas de juro '

o Bonificacdo de até 50% dos juros \/ a retencdo e contributo para o sistema de Previdéncia Social.

de financiamento para aquisicéo de

equipamentos para microproducdo . . . . .

dq P P I P ’ > Por seu lado, o regime Especial Unificado é exclusivo para as

e energia renovdve . . . .
9 empresas licenciadas no REMPE. No dominio fiscal, ele exige:

/ Aplicacdo do Tributo Especial Unificado através de uma taxa
de 4% sobre as vendas, ndo sendo estas superiores a 1.000
® Acesso a 30% das aquisicdes de confos;

bens e servicos do Estado &s Micro

p £ (OF 2020) / Entrega e pagamento trimestral da declaracéo, acompanhada
e Pequenas Empresas
E . dos anexos de clientes e fornecedores, nos meses de Abril,
® Acesso ao minimo de 10% das Julho. Outubro e Janeiro:
Oportunidade aquisicdes de bens e servicos de
e negécio
- grandes empresas piblicas e priva- ‘/ Inscricdo dos trabalhadores no Instituto de Previdéncia Social;
das nos contratos de fornecimento
/ Proceder ao registo didrio de vendas e emissdo de taldes de
ao Estado

venda.
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Néo importa a : :
dimenséo do seu
negocio no inicio.

— O queimporta, é A
-— — iniciar!




Ciclo de vida das

empresa € meios
de financiamento

Conceitos
Capital préprio
Capital alheio
A ideia

Os recursos
Start-up
Microcrédito
Crédito Comercial
Expansdo
Consolidacdo
Declinio

O papel do Estado
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Mercado de Capitais (substituir Bolsa de Valores)




Capital préprio
Capital alheio

\4)

Em que momentos
usar cada um

As empresas, tal como qualquer criacéo so-
cial, entidade ou organizacdo constituida
para um determinado fim, crescem, passam
por um processo constante de adequacdo
ao seu meio por um periodo mais curto ou
longo, consolidam-se e podem desaparecer
no decorrer de um processo de declinio.
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A ideia e
OS recursos

No decurso desse processo, desde o primeiro momento que surge uma ideia
que visa resolver um problema, existe a necessidade de recursos. Estes recur-
sos sGo humanos, técnicos, tecnolégicos, imobilidrios e financeiros.

Sem prejuizo da relevdancia de todos os recursos, os
humanos e financeiros estdo presentes desde o momento

da criacdo da ideia até ao encerramento.
Os recursos financeiros ou a fontes de financiamento sdo

também importantes em todo o processo de constituicdo

da ideia até & empresa e continuo crescimento da mesma.

Tém essencialmente proveniéncia no capital préprio e no capital alheio:

> Capital préprio - dos promotores, sécios e acionistas

> Capital alheio - de fontes externas, das instituicdes financeiras,

fornecedores, do Estado e de clientes.

Capital i Capital _ Fontes de
Préprio Alheio " Financiamento

Durante o processo de criacdo da ideia, o empreendedor tem de dedicar tem-
po ao processo de reflexdo sobre as varias solucées que pretendem resolver

um problema. A resolucdo deste problema serd a base do seu negécio.

29
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O tempo que o empreendedor dedica a
essa tarefa podia ser utilizado para uma
outra atividade com capacidade de gerar
recursos financeiros. Pelo que, o valor que
deixa de receber para se dedicar & ide-
alizacdo do projeto da empresa equivale
ao valor que estd a investir/financiar o seu
proprio projeto.

® O & 0 0 ¢ & 0 0 & 0 0 0 o 0 0 O 0 O O O 0O O O O O O 0 O O 0O 0 0 00

Muitas vezes o exercicio de validacdo de ideias exige:

> Levantamento de informacdes (p. ex, a realizacdo de questiondrios);
Assisténcia de especialistas em dreas que o empreendedor ndo possui
conhecimentos adequados;

validagdo de pressupostos;

> Aquisicdo de materiais, de tecnologia, entre outros, necessdrios &
> Concecdo de protétipos que carecem de recursos financeiros do pro-

motor e/ou de novos cofundadores entretanto engajados no projeto.

Consolidacédo/
Declinio

Expanséo

Start up/
Arranque
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Logo na fase inicial de idealizacdo até & constituicdo do produto ou servico é

necessdrio fazer a criacdo da empresa para fazer o lancamento do negécio.

O registo e licenciamento exigem recursos financeiros, tal como em maiores
proporcdes, a instalacdo das infraestruturas e a utilizacdo de meios tecnolégi-

cos e administrativos necessdrios para o funcionamento.

> Capital préprio: na fase startup, os principais ativos da empresa
s&o, sobretudo, a capacidade e credibilidade dos promotores, a sua
rede de amigos e familiares e alguma poupanca.
A semelhanca de outros paises, em Cabo Verde as empresas em fase
de arranque e as micro e pequenas empresas sdo financiadas, espe-
cialmente, através de poupancas, heranca ou donativos de familiares

e amigos.

> Capital alheio: o acesso a meios institucionais, nomeadamente das
instituicdes bancdrias, sobre as quais sGo impostas regras estritas de
funcionamento pelos bancos centrais, associadas a uma deficiente
concorréncia, reduzida inovacdo e proatividade, torna o acesso ao
crédito bancério quase impossivel as empresas em fase de arranque.
Por exemplo, é exigido um histérico de atividade e contas organiza-
das que, naturalmente, uma empresa nesta fase néo possui.
Haé bancos cujas normas de financiamento exigem que as empresas
tenham alguns anos (tipicamente 3) de atividade.
Por outro lado, as normas do sistema financeiro exigem aos bancos a
solicitacdo de garantias, sobretudo reais (iméveis) ou financeiras, que,
num pais onde a maioria dos empreendedores s&o jovens, desprovi-
dos de patriménio imobilidrio e financeiro, muito dificilmente conse-

guem responder &s exigéncias de garantia.

® Microcrédito tem sido uma solucdo para alguns destes
casos. Baseado no fato que todo nés queremos preservar o
nosso ‘bom nome’, as instituicdes de microfinancas publicitam

os créditos concedidos na comunidade e condicionam os
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créditos futuros ao sucesso dos anteriores realizados por fa-
miliares e vizinhos. Contudo, quando néo é possivel explorar
esse fator social, exigem, como as outras instituicdes financei-
ras, garantias que muitos ndo conseguem corresponder. Além
disto, em Cabo Verde as instituicdes de microfinancas tém difi-
culdades de financiamento, o que torna a sua disponibilidade
de recursos muito limitada, condi¢es de financiamento pouco
atrativas e, por conseguinte, uma abrangéncia e impacto

muito limitados.

o Crédito Comercial - Menos falado e muito utilizado, o
crédito comercial concedido pelos fornecedores é uma fonte
importante de financiamento de empresas em fase de arran-
que. As empresas do setor de restauracdo, indUstria alimentar,
distribuicdo e diversos servicos beneficiam muito de créditos
de fornecedores, muitas vezes, sem entrada inicial, sem juros e

prazos que vao até 45 dias.

No ano de 2012, as empresas concederam

cerca de 53,8 milhdes de contos em crédi-

tos aos clientes, um valor elevado quando

comparado com o crédito bancdrio conce-

dido de 62,9 milhdes de contos nesse mes-
mo periodo.

32

Deixar parte de si e criar valor no trabalho realizado, foi a misséo que
Cristina Vera-Cruz e Joseanne Silva desenharam para o seu projecto
através do nome grego Meraki. Beneficiadas do Startup Jovem em 2017, as
empreendedoras tiveram a oportunidade de formular a empresa com o apoio
do BIC - Business Incubation
® © & & 06 & & & 6 & 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o

Center, que lhes forneceu

acompanhamento em diversas

Meraki : A Experiéncia de

dreas. Cerca de um ano depois
uma empresa incubada

de o Centro Educativo Meraki
estar no mercado, afirmam que

foi uma mais-valia.

> Como surgiu o Meraki?

Cristina Vera-Cruz: Partiv de uma mée, a Joseanne, que sentiu necessidade
de ter um centro como este para os tempos livres da sua filha. Eu na altura,
estava interessada em trabalhar com criancas também, sempre pensei num
trabalho mais social. Ao conversarmos, vimos que poderiamos construir um
projeto que satisfizesse estas nossas vontades.

Entretanto apareceu o programa Startup Jovem e vimos que era uma opor-
tunidade de pér a nossa ideia em prdtica. Fizemos a candidatura online.
Conseguimos passar a primeira fase e disseram-nos que quem tinha um plano
de negdcio poderia avancar para a solicitacdo de crédito ao banco, como
n&o tinhamos, tivemos de o fazer. A ProEmpresa apoio-nos com um consultor
financiado por eles em 85%, portanto o restante fomos nés que financidmos,
através da bolsa de consultores com os quais eles trabalham.

Com esse plano elaborado, passdmos para a fase seguinte de solicitacdo

de crédito aos bancos. Ou seja, em Outubro de 2017 candidatémos ao
programa, em Marco de 2018 abrimos a empresa mas ainda estGvamos no
processo porque para conseguir o financiamento j& tinhamos de ter a empresa
criada. O financiamento foi disponibilizado em Outubro de 2018, cerca de
um ano depois da candidatura ao programa. Nessa altura, comecdmos as

obras e cerca de trés meses depois, conseguimos abrir o Meraki.
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> Como se iniciou o processo de incubacdo da vossa start-
-up?

Joseanne Silva: Foi uma experiéncia muito positiva que se iniciou depois do
ter sido disponibilizado o financiamento. Durante o primeiro ano da empresa,
reunimos com técnicos da BIC para fazer o acompanhamento da constituicéo
da empresa. Este processo foi disponibilizado pela ProEmpresa, sem custos
neste primeiro ano.

Foi também uma oportunidade de fazer networking, conhecer a experiéncia
dos outros incubados, divulgar a nossa empresa, ou seja, foi muito rico. Tive-
mos formacdo em diversas dreas que concernem o desenvolvimento de uma
empresa e aconselhamento constante, além de, até, empréstimo de materiais

que precisdssemos.

> Qual a percentagem de financiamento do banco?

Cristina Vera-Cruz: Nés pedimos o méximo, o que significou até 85% do

crédito necessdrio para iniciar o projeto. Portanto nés tivemos que colocar os
15%. Tivemos também bonificacdo de juros em 50% e garantia do Estado, o
que significa muito para os bancos porque cria a mais-valia de ter uma insti-

tuicdo muito forte por de trés de um negécio que estd a nascer.

Beneficiadas pelo Programa Startup Jovem
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—— Crescimento ou expansdo

J& em funcionamento, a empresa precisa de recursos fundamentais quando
se depara com os desafios de mercado impostos pelos clientes, a agressivi-
dade na concorréncia, requisitos legais e outros. Assim, é possivel permitir um
crescimento com os niveis de satisfacdo requeridos pelo mercado e a rentabi-

lidade necessdria estabelecida pelos acionistas.

> Capital préprio: Com efeito, hd um processo gradual de passagem
do financiamento préprio para o capital alheio. Esta etapa é caracte-
rizada por uma combinacdo dos dois entre a fase de arranque onde
as empresas conseguem com menor dificuldade fontes préprias de
financiamento para uma de maior predominéncia dos fundos externos

entre a fase de expansdo, consolidacdo e eventual declinio.

> Capital alheio: Quando bem-sucedidas, as empresas conseguem
instalar o negdcio e crescer. Os seus detentores comecam a ter um
conhecimento aprecidvel do setor, capacidade competitiva, casos de
sucesso e, acima de tudo, muita ambicdo. O passo seguinte é projetar
um crescimento do negécio com base em documentos concretos.
Passa a haver uma dimenséo de expansdo baseada num historial de
contas e dominio de negécio que lhe permite ambicionar o acesso
& oferta institucional de fundos. As empresas entram num estddio de
desenvolvimento em que precisam de fontes econémicas de finan-
ciamento. O nivel de rentabilidade que os sécios e acionistas exigem
pelo capital que investem é, no minimo, o dobro das taxas de juro

solicitadas pelo financiamento bancdrio.

® Bolsa de Valores - Nesta fase e na fase de consolidacéo, de
entre as fontes institucionais, as empresas, |G com determinada
dimenséo e sofisticacdo de gestdo, tém disponiveis a opcdo
pelo mercado de capitais, podendo emitir divida (as obriga-
cBes) ou proceder & emissdo de acdes vendidas a qualquer

investidor através da Bolsa de Valores.
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Para a RADAR, a ideia de negdcio surgiu de uma necessidade do mercado.
No entanto, ter financiamento era quase uma obrigacdo por ser uma empresa
no setor tecnoldgico, o que logo por si, obrigava a aquisicdo de equipamen-

tos de valores avultados.

® © 06 06 06 0 0 06 06 0 0 06 0 0 0 0 0 0 0 00 comosurgiuaideiade

cio da RADAR?
RADAR: O testemunho de uma negocto ad

empreso no Sel’or tecnolégico Carlos Fidqlgo: A ideia do negc')cio

surgiu quando vim de férias para o

aniversdrio da minha avé. Eu nasci
nos EUA, mas os meus pais sdo do Fogo. Quando vim, fui visitar a minha tia
na Fazenda que era um local onde nés costumdvamos brincar. Mas quando
fui 14 dessa vez, ela tinha a casa dela toda fechada com grades e j& tinha até
deixado de ir & varanda para néo ter de estar sempre a trancar as portas.
Entdo pensei, nos EUA h& muito maior criminalidade, mas é muito dificil
encontrar pessoas que vivam enclausuradas com medo de assaltos. L& o que
usamos é tecnologia para proteger as casas. Entdo surgiu a ideia que veio

mais tarde originar a RADAR.

> E como foi a abordagem ao mercado?

Carlos Fidalgo: Na altura fui falar com um tio que j& era empresério, o

Braz de Andrade, e ele também gostou da ideia. Conseguimos outro sécio
americano, Anténio Silva, e comecdmos a preparar como poderiamos

trazer a tecnologia de monitorizacdo para Cabo Verde. Estivemos um ano a
preparar tudo. Fiz uma apresentacdo da empresa na cidade da Praia e no
Fogo para ver a aceitacdo do mercado e tivemos bom feedback. Compramos
todo o equipamento que precisGvamos nos Estados Unidos e montdmos

a empresa cd. Portanto, viemos em 2014, conseguimos organizar toda a

documentacéo em 2015 e inicidmos em 2016.

> Demorou mais tempo que o normal?

Carlos Fidalgo: Sim, tivemos de ter alvards para a drea de atuacdo, tivemos

também alguma desinformacdo, mesmo os meus documentos tiveram de
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ser todos traduzidos e foi necessdrio esperar a minha nacionalidade, foram

burocracias que acabaram por atrasar o inicio.

> Desde 2016 como tem sido o crescimento da empresa?

Carlos Fidalgo: Atualmente a RADAR dedica-se a fazer a instalacéo de
sistemas de alarme, video vigiléncia e controlo de acesso. Temos uma central
que funciona 24h/7 dias por semana onde monitorizamos todos os sistemas
de alarme em Cabo Verde, em qualquer ilha. Se houver uma intruséo, o
alarme dispara e nés em 6 segundos temos essa informacdo. Neste momento,
temos 17 funciondrios na Praia e trabalhamos com outras instituicdes noutras

ilhas.

> Como funcionou o financiamento externo?

Carlos Fidalgo: No principio, eu e os sécios fizemos um investimento de
cerca de 12 mil contos s6 para comprar o equipamento inicial e software.
Depois tivemos que ir ao banco para conseguir o financiamento para poder
abrir a empresa e comprar outros materiais necessdrios para o negdcio.
Nés levédmos o projeto ao banco, mas néo tinhamos terreno, nem nenhuma
mais valia que permitisse dar garantias. Isso deu-nos um atraso de cerca

de seis a sete meses no inicio. No final, a credibilidade dos sécios e a sua
experiéncia no mercado, permitiu esse desbloqueio e conseguimos avancar.
No inicio fizemos uma Conta Corrente Caucionada, em que faziamos as
compras para fazer o pagamento mais tarde. Recentemente, mudémos para
uma linha de crédito para seis anos. Nos 0ltimos trés anos temos estado em
expansdo com 25% de crescimento por ano. Este ano, o crescimento poderd

atingir os 50%.

® © 06 06 06 0 0 06 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o

> Era possivel ter
enveredado por

este negdcio sem

financiamento?

Carlos Fidalgo: Era quase
impossivel porque a tecnologia
que exige é de valor elevado,

tanto software como hardware.
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Numa fase j& avancada, a consolidacdo do negécio exige muitas vezes a
adequacdo tecnolégica, a afirmacdo da marca, o acesso a novos mercados
domésticos e internacionais que necessitam, novamente, de financiamento em

alguns casos, superior ao que foi investido em fases anteriores.

> Capital préprio: Menos necessdrio nesta fase. Tendo a possibili-
dade de opcéo os sécios tendem a preferir solicitar crédito a outras

instituicdes que usar o seu préprio capital.

> Capital alheio: a empresa jd é reconhecida no mercado e provavel-
mente |4 recorreu & banca em outros momentos. Quando os créditos
anteriores s@o pagos a bom tempo, isto abre as portas ao negécio no

que toca a pedir novos empréstimos bem estruturados.
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Séo vérios os motivos que muitas vezes justificam o declinio das empresas

até ao momento do seu encerramento: a incapacidade de adequacéo e de
lideranca aos novos desafios do mercado, como sejam, o défice de inovacéo,
decisdes erradas de gestdo, a insuficiéncia de recursos, a disrupcéo tecnolé-

gica, a mudanca de perfil do consumidor, entre outros fatores.

A gestdo desta fase nas empresas implica decisdes com qualidade e recursos
adequados de modo a preservar o capital investido, o servico aos clientes e,

em Gltimo caso, o encerramento com o minimo de prejuizo social e ambiental.

> Capital préprio: Semelhante & fase de Consolidacéo.

> Capital alheio: A fase de declinio deve ser percebida como uma
fase em que a empresa perde quota de mercado e isso reflete-se
numa reducdo ligeira ou acentuada de volume de negécios. Em regra,
essa fase é longa, contudo néo implica automaticamente dificulda-
des que ponham em causa a normal operacdo da empresa. Durante
esse periodo, a reducdo gradual de atividade é compensada pela
empresa com medidas de reajuste a vdrios niveis de modo a garantir
o equilibrio financeiro necessdrio. Numa situacdo dessas, a empresa
continua a ter acesso ao crédito bancério, por exemplo reestruturando
créditos existentes. No mercado de capitais, hd investidores interes-
sados e especializados em produtos de alto risco de empresas em
declinio. No caso de incentivos piblicos, existe no quadro da lei de
recuperacdo de empresas, um conjunto de beneficios fiscais orientado
para o apoio de empresas em dificuldades mediante um projeto de
recuperacdo. A liquidacdo de ativos menos rentdveis e ndo core é um
meio de financiamento de uso comum nas empresas que chegam a

esta fase.

+ Capital alheio

+ Capital alheio

- Capital préprio °
+ Capital préprio
- Capital alheio
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Acompanham as diversas fases do processo das empresas e, no que toca ao
financiamento, fazem a validacdo interna para poder apoiar a apresentacdo

junto da banca com os promotores, acompanhando os projetos até & fase

© 6606066606 060666eeeeessesss fnalAdriano Cruz, secretério-
geral da Céamara de Comércio de

Barlavento (CCB), explicou qual o

O papel da Camara de

Comércio de Barlavento papel da instituicdo de apoio ao

tecido empresarial da regido do

Barlavento do pais.

> Como atua a Cdmara de Comércio no apoio ao financiamento
junto da banca?

Adriano Cruz: O trabalho de apoio &s empresas é um processo em que a
CCB atua desde a identificacdo ou recepcéo de um projeto de um promotor
até & fase finalissima. A CCB acaba por ter uma postura semelhante & de um
consultor, portanto, recebendo um pedido, nés temos vérias fases a percorrer
e vamos avancando & medida que vamos conseguindo ter sucesso em cada
uma. Um projecto que nédo tem muito sucesso logo & partida, em regra, nés
aconselhamos outros caminhos ao promotor, como por exemplo a formacdo

continuada, e por isso, os projectos quando avancam costumam fer sucesso.

> A CCB costuma trabalhar com empresas jé constituidas ou
também aquelas que ainda se estdo a estruturar?

Adriano Cruz: A Camara apoia os requerentes das empresas constituidas
que requerem um conjunto bastante determinado de servicos, mas também
existem outros tipos de requerentes. A CCB tem com bastante solicitacéo o
servico de um gabinete a que damos o nome de Apoio ao Empreendedor,
que pode ser destinado a alguém no estrangeiro com a intenséo de criar um
negécio em Cabo Verde, ou pode ser um jovem que terminou a formacéo e
que tenha interesse, por vérias motivacdes, em criar um negécio, ou pode ser

também uma empresa que queira mudar de drea de atividade. Este gabinete
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trabalha desde a fase de apoio na montagem de uma empresa ou criagéo de
uma sociedade, realizacdo dos estudos, mobilizacdo de recursos, pesquisa

de eventuais parceiros e por ai adiante.

> Em que sectores ja forneceram este apoio?

Adriano Cruz: Nos mais diversos setores que vdo desde o Agronegécio, &
atividade da Pesca, Tecnologias, Comércio, IndUstria, Energias Renovaveis,

Producédo off-grid, entre outras.

> Qual a taxa de aceitacéo dos bancos?

Adriano Cruz: A taxa de sucesso é elevada, acima dos 80%.

> Os projectos que vos chegam para solicitacdo desta
intermediacdo costumam estipular-se mais em que fases
de desenvolvimento do seu negécio (Start-up, Expanséo,
Consolidacéo ou Declinio)?

Adriano Cruz: A maior solicitacdo encontra-se na fase de Consolidacéo.

> Apoiam também na constituicdo de planos de negécios para
melhor estruturacé@o dos projectos?

Adriano Cruz: Toda e qualquer necessidade de um empreendedor

ou operador econémico constitui objeto de atencéo e apoio da CCB,
portanto pode ser: Formacdo, Assisténcia técnica, Coaching, Arbitragem e
Conciliacdo, Intermediacéo, Incubacdo, Assessoria dentro e fora do pais,

internacionalizacdo, estudos técnicos e por ai adiante.

> Hd algum produto bancdrio que tenha por hdbito ser mais
solicitado?

Adriano Cruz: O Crédito & Tesouraria porque, tendo que o nosso tecido
empresarial é constituido essencialmente por micro e pequenas empresas, em
regra, as organizacdes com esta estrutura tém grandes problemas de gestdo.
O que as acompanha no dia-a-dia sdo desafios de tesouraria e por isso a sua

maior necessidade de financiamento é na drea da tesouraria.
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O quadro seguinte sintetiza as vdrias fases do ciclo de vida das empresas e

respetivas fontes relevantes de financiamento.

Arranque

Crescimento e
expansdo

Consolidacéo
e declinio

Caracteristicas Essenciais

® Capital intelectual relevante

® Reduzido capital financeiro e patri-

monial

@ Inexisténcia de histérico de atividade

da empresa

® Produto ou servico sem avaliacdo do

mercado

e Capital intelectual relevante

e Alguma acumulacdo de capital

financeiro e patrimonial

® Algum histérico de atividade da

empresa

® Maior diversidade de produtos e

servico reconhecidos pelo mercado

® Cultura empresarial e equipa desen-

volvida e estdvel

® Capital intelectual relevante

® Acumulacéo relevante de capital

financeiro e patrimonial

® Histérico significativo de atividade

da empresa

@ Presenca alargada em vdrios merca-

dos domésticos e internacionais

® Cultura empresarial e equipa sélidas,
podendo ter sido reforcadas através

de fusdes e aquisicdes
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Meio de financiamento

adequado

® Poupanca

® Donativo ou heranca

® Capital de risco

@ |ncentivos pUblicos

® Programas de incubacédo

® Microcrédito

® Crédito de fornecedores

e Capital préprio
e Crédito bancario

® Crédito de fornecedo-
res e antecipacdo de

clientes

Incentivos publicos

® Capital préprio
® Crédito bancdrio
® Mercado de Capitais

® Crédito de fornecedo-
res e antecipacdo de

clientes

@ Incentivos publicos

O papel do
Estado

A acdo do Estado tem sido relevante na implementacdo de programas de

apoio as empresas em todas as fases do ciclo de vida com:
> Assisténcia técnica;
Financiamento;

Disponibilizacdo de mecanismos de isencéo de taxas alfandegdrias;
Reducdo e isencdo de impostos sobre lucros (beneficios fiscais);
Politicas de restricdo de importacéo;

Facilidades de acesso a terrenos para instalacéo de empresas;

Acesso a mecanismos de garantia de crédito e programas de incuba-

vVvVvivVvyvVvyy

cdo que permitem a instalacdo de startups a custos mais reduzidos.

Por se tratar de mecanismos que permitem a reducdo de investimentos e custos
de instalacdo, estes apoios sdo considerados meios de financiamento das

empresdas.

Independentemente das fases e dos produtos de financiamento disponiveis,
cada opcédo representa vantagens e desafios para as empresas com impactos
a nivel financeiro, na governanca, na notoriedade e relacéo com a comuni-

dade empresarial e com o Estado.
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Vantagens e inconvenientes

dos produtos de financiamento

O quadro seguinte indica as principais vantagens e inconvenientes dos vérios

produtos de financiamento.

Capital
Préprio

Crédito

Bancdrio

Vantagens

Reduz a dependéncia de fontes

externas de capital
Menos exigente em procedimentos
Reduzido impacto na tesouraria

Reembolso sujeito & decisdo dos

sécios, mediante a geracdo de lucros

Confere maior credibilidade & em-

presa e promotores

Concorréncia de ofertas

Produtos de crédito adequados as

necessidades das empresas
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Desvantagens

Custos elevados

Morosidade

Bloqueio de ativos ofe-

recidos em garantia

Impacto relevante na

tesouraria

Eventuais limitacdes a

alteracdes sociais

Microcrédito

Mercado de
Capitais

Garantias
Institucionais

Crédito

Comerciais

Incentivos
Pdblicos

Programas
de
Incubacédo

Menor exigéncia documental e de

informacdes
Maior celeridade

Reduzidas exigéncias de garantia

Acesso a comunidade de investidores

Regulacdo e supervisdo do processo

de mobilizac&o de recursos

Reforco de garantias em processos

de financiamento bancdario

Menor exigéncia documental e de

informacdes
Maior celeridade
Reduzida exigéncia de garantias

Sem custos

Reducdo de necessidades de finan-

ciamento

Sem custos de acesso

Reducdo de necessidades de finan-

ciamento
Custos de acesso reduzidos

Acesso a assisténcia técnica, merca-

dos, parceiros e investidores
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Custos elevados

Elevada exigéncia

documental

Elevada exigéncia

documental

Eventual exigéncia de
exclusividade aos pro-

dutos do fornecedor

Morosidade, em alguns

Ccasos

Descontinuidade

Menor privacidade



“Quem espera sempre
alcanca”,ou “ Quem espera

desespera”?
Talvez o melhor mote seja:
“Boa sorte é o que acontece

quando a oportunidade encontra

o planeamento”



Planeamento,
financiamento e
criacdo de valor

Conceitos
Planeamento
Financiamento
Plano Empresarial
Mapas previsionais
Tesouraria
Resultados

Gastos Operacionais ™
Ativos

Passivos
Rentabilidade

Solvabilidade *

vV VvV vV VvV vV vV vV Vv v VY

Equilibrio financeiro

vV VY V V VvV VvV VY

Criacdo de valor

Valor Atualizado Liquido™
Valor Acrescentado Bruto ™
Fornecedores

Curto prazo

Médio prazo

Longo prazo

Investimento

Impacto




O Planeamento abre
portas ao Financiamento

E consenso nas empresas e entre os gestores que a boa planificacéo é
condicdo essencial para o sucesso da estratégia. Uma visdo bem definida e
oportunidades corretamente identificadas séo atingidas com uma planifica-
cdo adequada que define objetivos, metas, capacidades, riscos, medidas de

contingéncia e recursos.

Recursos insuficientes limitam a disponibilizacéo de meios necessérios a

expansdo da capacidade produtiva, do desenvolvimento de novos produtos
e servicos, da capacitacdo de recursos humanos. Estes sdo fatores essenciais
para uma maior capacidade competitiva via reducéo de custos de producéo
e, por conseguinte, dos precos ou da oferta de uma qualidade acrescida ao

cliente.
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A utilizacdo do crédito quando néo neces-
sdrio, implica custos superiores e uma com-
pensacdo insuficiente dos produtos de curto
prazo de rentabilizacdo de excedentes,
como sdo os casos dos depdsitos bancérios
e bilhetes do tesouro.
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Por outro lado, recursos excessivos, quando ainda
n&o necessdrios, implicam custos superiores.

A utilizacéo de capital dos sécios implica uma
maior press@o dos mesmos para resultados e o

pagamento de dividendos.
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Financiamento

Com efeito, o plano empresarial permite identificar varidveis fundamentais
como a duracdo, o investimento necessdrio, o tipo de financiamento interno
ou externo mais adequado, assim como todas as facilidades e apoios existen-

tes que permitam uma implementacéo rdpida e robusta da estratégia.

Na componente financeira, o plano empresarial elabora mapas previsio-
nais de resultados, de tesouraria e um balanco previsional, tipicamente, por
um horizonte temporal de 3 a 5 anos. A partir de objetivos e metas estabele-
cidas pela empresa, o mapa previsional de resultados permite definir as proje-
cdes de vendas, de margem operacional*, resultados de explora-
céio* e do resultado liquido*.

No dominio da projecédo de tesouraria, o mapa oferece a projecéo de recebi-
mentos das vendas, o pagamento dos gastos operacionais®, os paga-
mentos e recebimentos de operacdes de financiamento, de investimento e, por
fim, o valor esperado do saldo de tesouraria. Do lado do balanco, projetam-
-se os ativos fixos, os ativos correntes e as contrapartidas dos passivos
correntes e ndo correntes, assim como a previsdo dos capitais.

Estes mapas sdo a base para uma andlise financeira abrangente que permite
identificar e analisar indicadores de rentabilidade, de solvabilidade

e de equilibrio financeiro, assim como os indicadores de criacéo de
valor, nomeadamente o Valor Atualizado Liquido* e o Valor Acres-
centado Bruto*.

Ao longo do exercicio de planificacéo financeira, consideram-se varios ce-
ndrios e afinam-se as varidveis até se obter resultados que estejam alinhados
com os objetivos e metas estabelecidos. As vendas e custos sdo ajustados de
modo a se obter o resultado liquido esperado pelos acionistas. A partir deste
exercicio, projeta-se a contribuicdo dos resultados previstos para os investi-
mentos esperados para os anos considerados no plano, ou seja, os resultados
reinvestidos. O remanescente até & concorréncia do valor dos investimentos é
mobilizado junto dos sécios/acionistas (capital préprio) ou a partir de fontes
externas (capital alheio). N&o é apenas o investimento que carece de finan-
ciamento. As necessidades de curto prazo, resultado da atividade operacio-

nal das empresas, também necessitam de recursos. O pagamento de saldrios,
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dos fornecedores, dos impostos, dos dividendos e do crédito, ou seja, as
necessidades de Fundos de Maneio, exigem recursos permanentes cobertos
pelas cobrancas efetuadas junto dos clientes, da renegociacéo de pagamen-

tos a fornecedores e do recurso ao crédito bancario.

Assim, é tecnicamente recomenddvel a seguinte adequacéo das opcdes de

financiamento aos projetos/necessidades:

Projeto/necessidade | Natureza Tipologia de financiamento

TvedTimenie i ® Aumento de capital e Suprimento dos sécios
maquinaria, terreno, g ® Crédito de investimento Leasing
edificio e outros prazo
ativos tangiveis ® Beneficios fiscais
@ Crédito de curto prazo
Coto. ® Suprimento de sécios
cﬁggfiigioffré?ﬁr; prazo ® Crédito de fornecedores
SRk e Factoring
® Antecipacdo de cobrancas a clientes
® Crédito de curto prazo
ReEemete de Curto- @ Crédito de fornecedores
crédito bancério prazo ® Factoring

® Antecipacdo de cobrancas a clientes

® Reestruturacdo de crédito
Pagamento a fornece-
_ dores Curto- @ Crédito de fornecedores
(servicos correntes,
energia, dgua, renda, Prazo o Factoring
manutencdo, etc)
® Antecipacdo de cobrancas a clientes
® Renegociacdo de créditos (bancdrio, forne-
Pagamento Curto- cedores)
de saldrios prazo
® Antecipacdo de cobrancas a clientes
® Factoring
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No essencial, procura-se adequar o horizonte temporal de geracéo de fluxos

entre o projeto e o seu financiamento.

>

Um investimento em ativos fixos (maquinaria, terreno, edificios) que
tem impacto na producédo e geracdo de fluxos a médio-longo prazo
deve ser financiado com recursos de duracéo e exigibilidade longos,

como o crédito ao investimento, leasing e capital dos sécios.

As necessidades correntes, como o pagamento de fornecedores, a
aquisicdo de matérias-primas para a producdo ou mercadorias para
a venda corrente, devem ser financiadas com solucdes de curto pra-
zo, sem custos (como na maioria dos casos sdo os créditos a fornece-
dores) ou créditos bancdrios de curto prazo que, ndo obstante serem
a taxas elevadas, a curta duracdo tem um impacto pouco expressivo

nos custos da empresa.

Quando os desequilibrios de tesouraria sdo recorrentes, justifica-se a
utilizacéo de meios de longo prazo, como o crédito de investimento
ou suprimento de sécios. SGo opcdes mais econdmicas que o uso
recorrente de solucdes de curto prazo mais onerosas, e que podem
estar disponiveis quando esgotadas as solucdes sem custos, como a
antecipacdo de cobrancas a clientes ou a renegociacéo de créditos

de fornecedores.
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—— Criacdo de Valor

Com efeito, o exercicio de planificacéo nas empresas permite em tempo
oportuno identificar as necessidades de investimento das empresas, a sua
natureza, dimens&o e recorréncia. Estes séo elementos fundamentais para a
escolha de solucdes de financiamento que melhor se adequam &s necessida-

des das empresas.

Uma combinacdo étima de capitais pré-
prios e alheios, que minimiza os custos do
financiamento e o impacto na tesouraria das
empresas, permite maximizar a rentabilida-
de do investimento resultante da diferenca
entre os rendimentos e o custo de financia-
mento dos ativos e, desta forma, a criacdo
de valor.
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Produto: Nock nock

Mercado: Quem estd ai®

Produto: Boa tarde, sou o produto, posso entrar?

Mercado: Depende, jé estds pronto?

Produto: Néo sei, sé o Mercado o poderd dizer.




Produtos de
financiamento das
empresas em CV

Conceitos
Microfinancas

Crédito & tesouraria
Crédito ao comércio externo
Crédito imobilidrio
Leasing

Factoring

Capital de risco
Garantia

Mercado de Capitais
Mecanismos de incentivo

Start-up jovem

vV vV vV vV vV vV vV vV vV v VY

Incentivos fiscais

P Programas de incubacdo

P Programas de desenvolvimento empresarial




Empresas:
as solucoes disponiveis

Cerca de trés décadas de atividade financeira privada em Cabo Verde per-

mitiram a consolidacdo de um sistema financeiro com registos interessantes de
solidez das instituicdes de crédito, casos de sucesso nas microfinancas, um
desenvolvimento interessante da banca internacional (offshore) e um mercado

de capitais.

Contudo, a reduzida dimensé&o da economia, de poupancas e um quadro
regulatério pouco propenso & concorréncia e inovacdo, limitam o desenvol-
vimento do setor financeiro. Por conseguinte, o mesmo reflete-se na oferta
de produtos e servicos adequados as caracteristicas do setor privado e da

promocdo do empreendedorismo.

Neste contexto, outros meios complementares & oferta de crédito bancdrio

tém sido o recurso das empresas e dos empreendedores.

Dados do INE revelam que as microempre-

sas se financiam quase exclusivamente com

recurso a poupancas, donativos, herancas e
empréstimo familiar (93,9%).
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_~ que, nesse ano, as empre-
sas concederam um volume
—de crédito de 53,8 milhoes
de contos, ao passo que o
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Origem do Capital, IMC -Sl, 2015
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As pequenas, médias e, inclusive, as grandes empresas recorrem de forma
importante a créditos de fornecedores, num nivel muito comparével com o

crédito bancdrio.

Estatisticas de 2012 mostram

nesse ano foi de 62,9 mi-
lhdes de contos.
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O quadro seguinte indica as opc¢des de financiamento nacionais de acordo

com o segmento, as instituicdes e respetivos produtos:

Segmento

Bancdrio

InstituicGes

® Banco Comercial do Atlé@ntico

® Banco Cabo-verdiano de Ne-

gocios

Banco BAI Cabo Verde

® Banco Interatlantico

® Caixa Econémica de Cabo

Produtos

o Crédito ao Investimento
® Crédito de Tesouraria

® Crédito ao Comércio

Externo

Crédito Imobilidrio

Percebe-se que em Cabo Verde as opcdes de financiamento sdo essencialmen-
te de capital alheio, sendo que apenas existe uma Unica instituicdo com oferta
de capital, a Pro Capital. Predomina a oferta de capital alheio, sobretudo, das
instituicdes bancdrias desde o microcrédito ao financiamento dos bancos que
podem chegar a centenas de milhares de contos para grandes investimentos e

créditos comerciais.

Deste modo, descrevemos as vdrias opcdes de financiamento existentes a nivel

nacional nos seus aspetos essenciais:

Capital Préprio

® |easing
Verde ® Factoring Capital de Risco
International Investment Bank
Ecobank Cabo Verde . . . L L
Financiamento pela via de aquisicdo de participacdo minoritdria
Morabi, Asdis-Coop, Citi- ® Microcrédito o investi- obn nas empresas, definindo desde inicio as condicées de saida, sobre-
7 7 |e o - ~ ~
Micro-crédito -Coop; Solmi-Coop, OMCV menterele e raria tudo a duracdo da operacéo e valores de recompra das acdes
Crédito, Soldifogo-Coop pelos acionistas promotores.
Fami-Picos e Amusa
Prazo Permanéncia média na empresa de 7 anos, podendo ser de até 12
; i ioni anos
ol ol o Pro Capital @ Investimento acionista
minoritdrio
Custos Preco de recompra das acées negociado. Tipicamente entre 15-
Garantia Pro Garante ® Concessdo de garantias as- 30% acima do valor de compra.
sociado ao crédito bancério
® Emissdo de Acdes

Mercado de
Capitais

Mecanismos de
incentivo

Bolsa de Valores de Cabo
Verde

Estado de Cabo Verde

® Emissdo de Obrigacdes

e Start-up Jovem

® |ncentivos fiscais

® Programas de Incubacdo

Capital Alheio

Crédito ao investimento

Financiamento a médio/ longo prazo destinado ao investimento

e Créditos comerciais em projetos de expansdo, modernizacdo e desenvolvimento da

’ Empresas

sua empresa e negdcio. Cobre tipicamente até 75% das necessida-

des de investimento.
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Prazo

Custos

Garantia

Oferta

Objeto

Prazo

Custos

Garantia

Crédito bancdrio - Associado ao periodo de recuperacdo do
investimento, sendo por prazos superiores a 1 ano e que inclui um

periodo de caréncia de capital e juros.

Microcrédito - até 5 anos.

Crédito bancdrio - taxa nominal anual entre 6-12%

Microcrédito - entre 25-30% Ao ano (a.a)

Acresce as comissdes de abertura e andlise de crédito, comissdes
de antecipacdo, imposto de selo e outros — entre 2-4% a.a

Garantias reais (iméveis), financeiras (DO - Depdsitos & ordem,

ativos financeiros), pessoais (Avales), equipamentos

Todos os bancos e instituicdes de microfinancas

Crédito a Tesouraria

Cobertura de défice de tesouraria das empresas de curto prazo,
destinado, sobretudo, para pagamentos a fornecedores de merca-
dorias, matérias-primas e diversos servicos, nas modalidades:

® Conta Corrente caucionada: sujeito a um plano pré-determinado
® Descoberto bancério: sem sujeicdo a um plano pré-determinado

® Desconto de letras: titulos de divida emitidas pelas empresas e

que podem ser descontados junto dos bancos.

Tipicamente até 1 ano, com possibilidade de renovacao.

Crédito bancdrio - taxa nominal anual entre 8-14%
Microcrédito - entre 25-30% a.a
Acresce as comissdes de abertura e andlise de crédito, comissdes

de antecipacdo, imposto de selo e outros — entre 2-4% a.a

Garantias reais (hipoteca de imdveis), financeiras (DO, ativos

financeiros), pessoais (Avales), penhor de equipamentos

Todos os bancos e instituicdes de microfinancas
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Crédito ao Comércio Externo

. Crédito com desembolsos diretos mediante transferéncia para a
Objeto . 21h -
I conta do fornecedor na modalidade de crédito documentdrio ou
remessa documentdria para liquidacdo de importacéo.
p Tipicamente de 6 meses, juros pagos mensalmente e o capital
razo
numa prestacdo Unica no fim do prazo de reembolso.

Comissdo entre 0,2%-2%

Garantias reais (hipoteca de iméveis), financeiras (DO, ativos

Garantia
financeiros), pessoais (Avales), penhor de equipamentos

Todos os bancos

Prazo Ajustado ao plano de vendas, inclui um periodo de caréncia de
capital e juros.
Taxa nominal anual entre 7,5%-12% que acresce as comissdes de
Custos abertura e andlise de crédito, comissées de antecipacdo, imposto
de selo e outros entre 2-4% a.a

Garantia Hipoteca do terreno e o imével alvo de construcéo.

Crédito Imobilidrio

Destinada a imobilidrias e empresas de construcéo civil para o
financiamento de construcdo de iméveis para venda, com o fim da
habitacéo, comércio e servicos. Cobre tipicamente até 70% das

necessidades de investimento.
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Leasing Garantia

Modalidade de financiamento através da qual o locador, con- Garantir operacées de financiamento solicitadas pelas empresas

cede ao seu cliente (locatdrio) um bem mével ou imével (financia junto de Instituicdes Financeiras nacionais.
100%), mediante o pagamento de uma renda fixada por um pra-
zo. No final do tempo estipulado inicialmente, o cliente tem opcdo De acordo com o estabelecido no contrato de financiamento.

de compra, perante o pagamento de um valor residual. =
ustos

Comissdo de cerca de 2,5% a.a sobre o valor do crédito em divida.

Varia de acordo com o bem alvo do leasing. Leasing automével
Prazo 9 9 Oferta Pro-Garante
até 7 anos; Leasing imobilidrio até 25 anos.

Renda com custo subjacente entre os 7%-10% a.a. Capital Alheio: Comercial

Crédito Comercial

Consiste na concessdo de prazos de pagamento, sem custos asso-
ciados e com limite/plafond estabelecido.

Em Cabo Verde, tipicamente, até 60 dias.

Idoneidade do devedor.

Fornecedores

adiantamento de faturas) e, consequentemente, meio facilitador da Capital Préprio e Alheio

Garantia O préprio bem que permanece na propriedade do locador.

BCA, BCN

Factoring

E um servico de cobranca e gestdo de faturas (financiamento,

aquisicdo de crédito a curto prazo. Cobre tipicamente até 80% do

valor das faturas. Mercado de Capitais

Tipicamente de é meses, renovdvel e com reembolso em rendas S&o mercados regulados para financiamento das empresas através de
trimestrais (mediante pagamento da fatura pelo devedor) e juros Obiet emissdo de acdes, titulos de divida, unidades de participacdo e outros
. |eTo . . s . -
mensais. instrumentos com apoio de instituicdes financeiras especializadas, no-
meadamente as bolsas de valores, corretoras e bancos de investimento.
Custos Taxa de juro entre os 8,25%-12% a.a.
Cereniis Depende do tipo de instrumento. Ac&es (sem garantias) e as obri-
Garantia i i i i - . . .

Livranca em branco subscrita pela empresa e avalizada por terceiros. gacdes (garantias reais, pessodis, etc).

Oferta BCA, BCN, Ecobank

Bolsa de Valores de Cabo Verde
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Capital alheio: Estado e Organizacées
de suporte ao setor privado

Acesso

Setores
elegiveis

Garantia

Incentivos

Start up Jovem

Promover o empreendedorismo para a producéo de bens e servi-

cos, geracdo de emprego e rendimentos sustentdveis. Oferta

Empresa nova, em fase embriondria ou em processo de constitui-
cdo, que promove um projeto promissor, ligado ao desenvolvi-
mento de uma ideia inovadora de negécio, com base tecnolégica
ou ndo, assim como investimentos na inovacdo e expansdo de

atividades |G existentes e que criem postos de trabalho.

Tecnologias de informacéo e comunicacéo, Investigacéo e desen-
volvimento, Turismo, Indistrias culturais e criativas, Desporto, Ener-
gias renovdveis e eficiéncia energética, Micro e pequenas indUs-
trias nas dreas agroalimentar, reciclagem de materiais e produtos e

outras de transformacdo, Servicos transaciondveis, entre outros.
500.000 escudos a 5.000.000 escudos, sendo 5-15% financiado
com Capitais préprios

Até 50% do valor em divida

10 anos

O Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas (IRPC)* nos

primeiros 5 anos: 5% para Start-up Jovem em geral e 2,5% para

Oferta

as Start-up Jovem Tecnoldgicas (TIC e I&D), Isencéo de Direito
aduaneiro® (DA), Imposto de Consumo Especial (ICE)* e IVA na
importacdo de veiculo de transporte de mercadorias até 3 lugares,
incluindo condutor, com menos de 5 anos, para uso exclusivo na
atividade, Isencdo de DA na importacdo materiais/componentes
de fabrico de empresa certificada e inscrita no Cadastro Industrial
(fases de instalacdo/ampliacdo/remodelacdo), isencdo de Impos-
to de selo nos contratos de financiamento para desenvolvimento

das suas atividades, reducdo de 50% dos emolumentos nos atos
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notariais e registo relativos a compra e venda de imdveis para suas
instalacées, reducdo de 50% da coleta do IRPC se direcéo efetiva
estiver situada fora dos concelhos da Praia, Mindelo, Sal e Boavis-
ta, exceto empresas de TIC e 1&D e Beneficios previstos nos artigos
132, 15°, 332 do Cédigo Beneficios Fiscais e artigo 252 do OE
para 2020 (isencdo 15% contribuicdo patronal para INPS).

PROEMPRESA

Programas de Desenvolvimento Empresarial

Acolher e assistir as empresas em fase de arranque e promotores
em fase de idealizacdo com logistica administrativa e servicos de

desenvolvimento empresarial a precos abaixo do mercado.
Varidvel em funcéo da duracdo da assisténcia técnica.

EXPRESS +: 50% do valor da assisténcia técnica

PRO CREDITO: 50% do valor da assisténcia técnica, podendo
atingir os 75% quando o projeto é promovido por uma mulher e/
ou localizar-se nas llhas com a excluséo das Ilhas de Santiago, Sal
e S. Vicente.

PROMEB: prémio concedido no concurso de ideias no setor da
economia azul a utilizar para as necessidades de desenvolvimento

e arranque do projeto.

PRO EMPRESA (EXPRESS +, PRO CREDITO, PROMEB)
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Incentivos Fiscais

Obict Incentivo ao investimento privado para projetos aprovados no quadro
)
l da Lei de Investimento.

® [sencdes totais nos regimes de convencdo de estabelecimento
até 10 anos

Fiezse ® Deducdo de investimentos & coleta até 15 anos

® Deducédo de prejuizos nos 7 ou mais anos posteriores (acessivel
as empresas em regime de Contabilidade Organizada)

Oferta Estado de Cabo Verde

Programas de Incubacdo

Acolher e assistir as empresas em fase de arranque e promotores
Objeto em fase de idealizacdo com logistica administrativa e servicos de

desenvolvimento empresarial a precos abaixo do mercado.

Prazo Até 3 anos

Custos Entre 5.000$ a 43.500$/mensais entre o inicio e fim da incubacdo.

Business Incubation Center (Praia); Incubadora do Turismo do Sal
(St. Maria); DNA Praia (Praia); Incubadora Fundagdo Smart City;
Incubadora DNA Sé&o Miguel; Incubees; Incubadora DNA Praig;
Atelier Mar;

Maio Business Center (MBC); Prime Consulting; IAST - Incubadora
Agronegécios de Santiago; IASA - Incubadora Agronegécios San-
to Antdo; IMSV - Incubadora Mista de S. Vicente; BIC - Business
Incubation Center/ ITIC; ITSL - Incubadora Turismo do Sal; ITBV

- Incubadora Turismo da Boavista; OMCV; Incubadora IndUstrias

Oferta

Criativas; Fulcro, Investimentos Lda; Uni-CV; Incubadora Sta. Cruz;
Jean Piaget - Centro Inovacdo e Sustentabilidade; Incubadora

Vérzea; Incubadora de Negécios Sta. Catarina (Espaco Criativo);

Incubadora ISCEE; Projeto Incubadora Fogo e Brava.
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Qualquer ato de inovacéo tem
um misto de loucura e lucidez!




Financiamento
alternativo

Conceitos
P Business Angels
P Fundo de Investimento

p Crowdfunding
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Do tradicional
a inovacdo

Os 30 anos de um sistema financeiro de mercado revelam um desenvolvimen-

to importante das instituicdes de crédito, estando atualmente em atividade

sete bancos comerciais, com produtos orientados para as familias e empresas,

nove instituicdes de micro-financas, uma instituicdo de capital de risco e a

Bolsa de Valores.

Em alternativa aos meios tradicionais, nos sistemas financeiros desenvolvidos,

a oferta de meios de financiamento &s empresas é enriquecida por meios

alternativos como:

>

Business Angels - sdo pessoas individuais que exercem por conta
prépria a atividade de investimento através da aquisicdo de partici-
pacdo social, sobretudo nas empresas em fase de arranque. Exercem
a atividade de forma isolada ou organizada em grupos informais ou
organizacdes sem fins lucrativos. Em Cabo Verde existe a Associacéo
de Business Angels de Cabo Verde, contudo néo se encontra em ativi-

dade. Prevé-se que venha a retomar atividade em 2020.

Fundos de Investimento - sGo organizacdes de investimento
coletivo licenciadas e supervisionados pelo Banco de Cabo Verde
que mobilizam recursos junto de investidores no mercado de capitais
e tém como miss@o o investimento nas empresas através de aquisicdo
de capital e/ou concessdo de crédito. Em alguns paises, esses fundos
s&o criados pelas sociedades de investimento denominadas Private
Equity. Atualmente, néo existem fundos de investimento com atividade

em Cabo Verde.

Crowdfunding - sdo plataformas online de mobilizacéo de recursos
financeiros para projetos start-up na fase de idealizacdo ou na fase
de arranque através de campanhas que visam mobilizar através de

crédito, capital ou venda antecipada de produtos.
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Segmento

Capital
de risco

Fundos de
Investimento

Crowdfunding

InstituicGes

© Associacdo Business Angel de
Cabo Verde

o ND

© Kickstarter, Indiegogo, Crowdfun-
der, RocketHub, Crowdrise, Somo-

lend, Appbackr, Angellist, Invested.

in, Quirky, Unido

Produtos

© Investimento acionista
minoritdrio

® Investimento acionista

© Donativo, adiantamen-
to para aquisicdo de
produto ou investimento
acionista




J Ideia para negécio

J Estruturar o negécio

°®.
® .’ Recursos para abrir a empresa
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O processo de
mobilizacéo
de recursos

Conceitos

Abordagem ao mercado
Planeamento empresarial

Entrada de novos sécios

Crédito de Instituicdes Financeiras
Contratualizacéo

Desembolso

vV v v vV VvV Yy

Reembolso e reporte




As 5 fases do processo de
mobilizacdo de recursos

A

oloY

Planeamento Abordagem

empresarial ao mercado

=1

oM

Contratualizacéo Desembolso

PP PPN

Reembolso e

reporte
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O Planeamento empresarial é a primeira fase do processo. A partir das
necessidades de investimento e de operacdo da empresa, identificam-se os
recursos necessdrios para o fundo de maneio (necessidades de curto-prazo) e
para o investimento (necessidades de longo-prazo). Deste exercicio, conhe-
cendo as disponibilidades existentes de recursos acumulados em exercicios
anteriores e a disponibilidade dos sécios/acionistas (capital préprio), iden-
tifica-se a necessidade de recursos externos a mobilizar junto de entidades

externas (capital alheio).

Entrada de novos sdcios

O financiamento via aumento de capital através de entrada de novos sécios,
pode ser realizado pela via direta/privada em que a empresa anuncia o seu
interesse. Tendo recebido a manifestacdo de interesse de investidores, segue
um processo negocial onde se procura acordos sobre o preco das acées ou
quotas e se formaliza a entrada dos novos sécios através de um contrato de

compra e venda.

Bolsa de Valores

Em alternativa, a empresa pode recorrer ao mercado de capitais e obter, com
o suporte de uma instituicdo financeira especializada, o apoio institucional da
Bolsa de Valores com vista & emisséo das acdes ou de obrigacdes. H&d uma
fase prévia de anincio e prospecdo do mercado através de um Prospeto de
emissdo de capital que permite os investidores avaliar o interesse no investi-
mento proposto a partir do Plano de Desenvolvimento Empresarial ou Business
Plan apresentado pela empresa. Havendo uma reacéo favordvel do mercado,
a operacdo é lancada na Bolsa com condicdes estabelecidas e executada
através de procedimentos e sistemas de informacdo especificos utilizados pela
Bolsa e as instituicdes financeiras participantes mediante as ordens de compra

solicitadas pelos investidores.
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— Crédito de Instituicoes Financeiras

O financiamento via crédito efetua-se pela via direta/privada junto de institui-

cdes de crédito ou pela via piblica através de uma operacéo de Bolsa com a

emissdo de obrigacées, conforme & descrito.

A negociacdo com Instituicdes Financeiras (IF) realiza-se, na maioria dos
casos, com instituicdes que as empresas ou os sécios j& possuem uma relacdo.
Isso permite um nivel de conhecimento da empresa pelas IF, tornando possivel

uma maior celeridade e apresentacdo de condicdes étimas de financiamento.

Nesta fase, sem prejuizo de outras informacées, as IF solicitam os seguintes

elementos:

> Certiddo comercial atualizada;

Relatério e Contas da Empresa (minimo 3 anos);

Plano de Desenvolvimento Empresarial;
Orcamento e faturas dos equipamentos a adquirir;
Planta de Construcéo (caso seja para construcdo);

Registo Predial e Matricial (caso seja para construcéo);

vVvVvvyVvy VY

Indicacdo de elementos de garantia.

Apés a boa andlise das vérias propostas recebidas e da negociacdo com as
IF com o objetivo de obter as melhores condices de prazo, garantias e preco

(taxas de juro), a empresa escolhe e sinaliza a IF da aceitagdo da proposta.
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Estudo de Viabilidade Econémica (caso esteja a iniciar atividade) ou

A andlise e escolha da melhor proposta deve considerar os seguintes aspetos:

>

O custo global do financiamento: néo se limita & taxa de juro
nominal®, mas sim a Taxa de Juro Efetiva (TAEG) * que engloba
todos os custos associados, como as taxas, comissdes de abertura e
andlise, a taxa de antecipacdo de pagamento do capital e os juros de
mora. Mas também exigéncias suplementares como a elaboracdo de
estudos, auditorias, fiscalizacdes, custos com garantias, avaliacées de

iméveis, entre outros indicados na proposta;

Prazos desadequados que ndo correspondem aos prazos ne-
cessdrios a boa execucdo do investimento e & maximizacdo da sua

rentabilidade deve ser penalizado;

Comissdes aplicaveis a antecipacdo de pagamento do
capital devem ser negociadas a um nivel muito baixo ou mesmo
eliminadas de acordo com o crédito. Essas comissdes representam
nada mais que barreiras as eventuais necessidades de reestruturacéo

do crédito da empresa;

Celeridade processual desde a andlise a contratualizacao
do crédito: normalmente os bancos ndo se comprometem com
prazos, contudo o compromisso dos prazos deve ser ponderado na

avaliacdo;

Exigéncias que possam limitar as decisées de gestéio da
empresa em matéria de alteracdes sociais, venda de ativos, altera-
cdo acionista e de administracdo, contracdo de financiamentos, entre

outros, devem ser também ponderadas na andlise.

De seguida, é assinado entre ambas as partes um Term Sheet que estabelece

todas as condicdes essenciais do financiamento. Este é base para a elabora-

¢&o do contrato a ser apresentado pelo Banco. Havendo garantias reais que

exigem um registo pUblico, como por exemplo, a hipoteca de um imével ou

penhor de um bem mével, este é realizado em concordéncia com a assinatura

do contrato a partir de documentos fornecidos pelo Banco.
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Realizados os procedimentos burocrdticos contratuais e de registo de garan- . -
9. Envio e apreciacdo e

do contrato & empresa

v

) 8 ; 4 bolso dos fondos d 4 | p 8. Envio e apreciacdo do
tias, o Banco faz o desembolso dos fundos de acordo com o plano e condi- - term sheet & empresa

cdes estabelecidos no contrato.

Quando se frata de investimentos que implicam um periodo consideravel de 10. Realizacdo

de garantias

12. Periodo

d L 4.......... ”'Desemboko EERE R TR
e carencia

execucdo, como a construcdo de edificios e a instalacdo de equipamentos,

com um periodo mais longo até & entrada em funcionamento e impacto das

vendas, é frequente a contratualizacdo de um periodo de caréncia de capital.

Neste periodo, a empresa tem apenas a responsabilidade de pagar os juros 13. Envio regular de 14. Inicio de Reembolso

da divida existente em cada momento ou mesmo uma caréncia total de capi- A 4 reporte financeiro AR 4 de juros & capital

tal e juros.

Terminado esse periodo, a divida exige o reembolso de capital e juros duran- Requisitos do dossier:  Motivos de recusa:

te o periodo do crédito e com a recorréncia estabelecida no contrato (men-

Carta de pedido

sal, trimestral, semestral). O financiamento pela via da emisséo de acdes ou ® Registo de incidente de crédito da

Certiddo comercial atualizada

quotas é condicionado pelos resultados da empresa e distribuicéo de lucros empresa ou dos sécios.

Relatéri t E ni-
decidido em Assembleia Geral. QeI © Cenies el Enpose i

mo 3 anos)
Estudo de Viabilidade Econémica ® Reduzida antiguidade da empresa,
O fluxograma ilustra em regra as fases do processo de crédito bancério. I NEERE SRR VNI . nGo cumprimentos dos requisitos da
Plano de Desenvolvimento Empre- : linha de crédito.
. sarial
1. Abertura rreeeneee) 2. Submissdo creeeeene) 3. Andlise dos ‘ q . .
de conta de pedido servicos comerciais Orcamento e CILIEE (105 CEL2ER : ® Esgotamento de exposicdo de
mentos a adquirir 5 i,
R crédito para o setor de atividade ou
N Planta de Construgdo risco acima do nivel de tolerancia
.. ~ . v . . o @ 5 :
4. Solicitacdo de informa- < Docfavor ool Registo Predial e Matricial (caso sejo [N Yl
e - avoravel IEPES VIR = :
- cdo adicional e visita |  EESEEAAEE . TETSTIUTNTL para construgdo)
: v - e - .
: Naéo obstante o reembolso do crédito, é de extrema relevéncia o cumprimento
.................... p
... N 5. Apreciacéo do dossier pelo Fim do da obrigacdo de informacéo as IF através do envio regular de relatérios de
’ . rocesso . ~ . . . . .
Departamento de Risco .. processe informacdo financeira e operacional da empresa. Esta informacéo permite a
: IF acompanhar a atividade da empresa. Permite também aumentar a celeri-
v
Desiavordvel - ---p Fmdoprocesso dade nas respostas a situacdes que exijam novas mobilizacdes de capital,
: ceeep o Fi :
"""""""""""""""""""""" reajuste das condicdes de financiamento, sobretudo do prazo, ou concesséo
7. Apreciacdo do de novos periodos de caréncia na ocorréncia de situacdes de desequilibrios
6. Apreciacgodo | **°P o conselho de Administracio | de tesouraria. Estas ocorréncias podem advir de acdes externas que colo-
Comité de Crédito . quem em causa o controlo da empresa como dificuldades de pagamento dos

ORI 3

clientes, sazonalidade da atividade da empresa, instabilidade de fornecimen-

to de fornecedores e fenémenos naturais.
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Se continuar a nadar, mesmo
contra a corrente, vai ter de

chegar a algum porto.

Se for o primeiro a chegar
a esse porto, serd o primeiro a

descobrir um novo negécio!




Instituicoes e
programas de
suporte

Conceitos

P Ecossistema de promocdo e suporte

P Politicas pdblicas

P Infraestruturas para o acolhimento de empresas

P Piblico-alvo




Instituicoes
privadas e apoios

Cabo Verde tem registado nos tltimos anos um desenvolvimento assinalavel

do ecossistema de promocdo e suporte ao setor privado. A isto deve-se o

resultado de politicas pUblicas, do interesse crescente do setor privado e das

suas organizacdes na oferta de servicos e de infraestruturas para o acolhi-

mento de empresas.

E de destacar as seguintes instituicdes, respetivos programas de suporte e

publico-alvo:

PRO EMPRESA

Cabo Verde

Tradelnvest

Camara de
Comércio de
Sotavento

Business
Incubation
Center

Programas de Suporte

Startup Jovem, Express +, PRO Cré-
dito, PROMEB, Empreender Univer-
sitério, Balcdo Unico de Atendi-

mento ao Investidor, certificacdo de

incubadoras e de consultores.

Enquadramento de investidores na
Lei do Investimento, Balcdo Unico

de Atendimento ao Investidor

Servico ao Associado, Atendimento
Personalizado ao Cliente, Licen-
ciamento Comercial, Certificacdo
de Empresas no REMPE, Apoio &
Internacionalizacdo, Arbitragem e

Conciliacédo.

Aceleracdo de ideias, incuba-
¢&o de empresas, soft landing ™,

Coworking e servicos empresariais
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Piblico-alvo

Micro, pequenas e médias
empresas, startups e promo-
tores de novos negdcios.

Grandes investidores

Empresas e promotores de
novos negodcios na regido

de Sotavento

Empreendedores com ideias
e startups inovadoras e com

elevado potencial de escala.

Camara de
Comércio de
Barlavento

Camara de
Turismo de

Cabo Verde

Incubadora de
Turismo do Sal

DNA Praia

Consultores
Acreditados

Fundo de Promo-
cdo do Emprego
e da Formacédo

Prime Coworking
space

XD NetWork

AvacoMorna’mi

Maio Business
Center

Formacédo profissional, eventos, li-

cenciamento, missdes empresariais,
propriedade intelectual, arbitragem
e conciliacdo, servico de videocon-

feréncia

Promocéo do turismo, defesa

dos seus membros, promocéo de
atividades de cardcter cultural,
recreativo, apoio e orientacdo aos

associados.

Servicos de incubacdo de ideias e

de startups

Incubacéo de startups, formacéo

Servicos de assisténcia técnica as

empresas

Financiamento de startups de for-

mandos da formacéo profissional.

Coworking - Acesso a espacos de

escritério equipados para aluguer.

Incubacéo e Aceleracdo de
negdcios, Coworking, formacéo e

desenvolvimento de competéncias
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Empresas e promotores de
novos negdcios na regido

de Barlavento

Empresas e promotores de
novos negdcios no setor do

turismo em Cabo Verde.

Startups na cadeia de
valor do turismo na llha
do Sal

Apoio a startups e peque-
nos negdcios residentes na

cidade da Praia.

Empresas e promotores de
novos negécios no setor do

turismo em Cabo Verde.

Diplomados da formacéo

profissional.

Empresas e promotores de
novos negdcios nacionais
e estrageiros em Cabo
Verde.

Empreendedores e

Empresas



“Qbstinacdo é o caminho mais curto

para vocé atingir o sucesso!”

-Charlin Chaplin




Passos para
O sucesso

Conceitos

p Planeamento

P Diversificacdo

p Compromisso

P Gestdo de relacses

P Sucesso




Processo de mobilizacéo
de recursos

Planeaento

Gestao de

SUCESSO relasses

Diversificacdo

Compromisso

> Planeamento - E um exercicio fundamental da atividade de qual-
quer empresa onde se estabelecem estratégias, prdticas operacionais
e fixam-se objetivos e metas. E também o momento em que se determi-

na os investimentos e necessidades de financiamento. A identificacdo
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destas necessidades logo na fase de planeamento permite uma boa
gestdo do processo de mobilizacdo de recursos. Isso permite & empre-
sa negociar as condicdes de financiamento que melhor se adequam &
sua finalidade, a custos mais competitivos, assim como a escolha do

melhor parceiro financeiro.

Gestdo de relacdes - A escolha e a manutencédo de uma relacéo

de forte parceria com os seus financiadores sdo fundamentais para
p p

garantir que necessidades ndo planeadas e necessidades futuras

sejam atendidas oporfunamente e em condicées vantajosas.

Compromisso - Para isso, hd uma relacdo que deve ser bem gerida,
cumprindo a empresa as suas obrigacdes financeiras e de informa-
cdo através do envio de relatérios de atividade e de contas com a
regularidade necesséria, assim como a realizacdo de visitas de modo
a que o parceiro financeiro tenha o melhor conhecimento possivel

da atividade e do mercado em que opera. Esse compromisso ganha
solidez quando hd também um esforco da empresa e dos promotores
no negdcio. Isto concretiza-se com as entradas de capital préprio
realizadas pela empresa, sécios/acionistas que, acima de tudo,
demonstram o nivel de compromisso e crenca dos mesmos no sucesso

futuro do negécio.

Diversificac@o - A mudanca de circunsténcias e de disponibilidade
de recursos por parte dos parceiros financiadores, inclusive situacées
de faléncia, exigem por uma questdo de gestdo de riscos, de con-
veniéncia operacional e de concorréncia que a relacdo seja diver-
sificada, ou seja, que as empresas devem relacionar-se com vdrios
parceiros financeiros. Assim, estardo sempre em condicdes de colocar
os parceiros num cendrio de concorréncia que lhe permite obter boas
condicdes de financiamento. Mas também gerir de forma mais célere

as cobrancas de clientes, utilizando meios fisicos (balcdes) e online.
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Cheguei ao fim,

Ou sera que este é

um novo comeco?



Entidades envolvidas

Programas

Startup Jovem - https://www.proempresa.cv/index.php/

promocao-empresarial-3 /startup-jovem

Pré Crédito - https://www.proempresa.cv/index.php/promocao-

empresarial-3/pro-credito

PROMEB - https:/ /www.proempresa.cv/index.php,/promocao-

empresarial-3/promeb

Express + - https://www.proempresa.cv/index.php/promocao-

empresarial-3/express

REMPE - https://www.proempresa.cv/index.php,/promocao-

empresarial-3/rempe
Jov@emprego - Facebook: @jovemprego

Cabo Verde Digital

Instituicoes Financeiras

BCA - http://www.bca.cv/Conteudos/All/lista_temas.
aspx2sidc=0&idc=2808&idI=1

CECV - http://www.caixa.cv/Conteudos/Artigos/detalhe.
aspx?2idc=1003&idsc=1056&idI=1

Ecobank - https:/ /www.ecobank.com/cv/personal-banking/
countries

IIB - https:/ /www.iibanks.com/cape-verde/corporate-banking/
medium-to-long-term-facilities/

BCN - https://www.bcn.cv/pt/index.php/empresas/credito/bcn-

credito-rendas-investimentos

BI - http://www.bi.cv/Conteudos/Artigos/detalhe.
aspx?idc=334&idsc=1691&idI=1

BAI - https:/ /www.bancobai.cv/wps/portal /BAllnstitucional /
baiHome
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Pro Capital - hitps://procapital.cv/index.php/
Pro Garante — N.A

Instituicdes de Microfinancas

Morabi - http://www.morabi.org/page3.html
ASDIS - Facebook: @asdis.org.cv
Citi Habitat - https://www.facebook.com/citi.habitat.3

Solmicoop - https://www.facebook.com/Solmi-Coop-207539288
2545025,/

OM Crédito - http://www.omcv.org.cv/microfinancas/
Soldifogo - mdaluz952@gmail.com

Fami Picos - fami-picos@cvtelecom.cv

Desenvolvimento Empresarial

Pro Empresa - https://www.proempresa.cv/

Cabo Verde Tradeinvest - hitps://cviradeinvest.com/en/

Representacdes do Setor Privado

Camara do Comércio de Sotavento - hitps://www.facebook.com/

camaracomerciodesotavento

Cédmara do Comércio do Barlavento - https://www.becv.org/
AJEC - hitp:/ /www.ajec.org.cv/

Céamara de Turismo De Cabo Verde

Associacdo Comercial, Agricola

Associacdo de Mulheres Empresdrias e Profissionais de

Cabo Verde https://www.facebook.com/pages/category/
Nonprofit-Organization/Associa%C3%A7%C3%A3o-de-
Mulheres-Empres%C3%A 1 rias-e-Profissionais-de-Cabo-Verde-
Amepcv-1079591272213114/

Industrial e de Servicos de Santiago

Associacdo Comercial de Sotavento
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Incubadoras
® BIC - https://www.bic.cv/
® DNA Praia - hitps://dnapraia-cv.weebly.com/
® Incubadora Fundacéo Smart City

® Incubadora do Turismo do Sal - hitps://www.facebook.com/

IncubadoraTurismoSal /
® Incubadora DNA Séo Miguel
e Incubadora DNA Praia
® Maio Business Center (MBC)
® Prime Consulting
® IMSV - Incubadora Mista de S. Vicente
® BIC - Business Incubation Center/ ITIC
® |TSL - Incubadora Turismo do Sal
® |TBV - Incubadora Turismo da Boavista
e OMCV
e Incubadora Ind. Criativas
® Fulcro, Investimentos Lda
e UNICV
® Jean Piaget - Centro Inovacdo e Sustentabilidade

® Projeto Incubadora Fogo e Brava

Co-Working Spaces
® Prime Consulting - https://prime.cv/page/coworking
® Soluz
® AvacoMorna’mi

o NetWork

Promocédo do Empreendedorismo

o Instituto do Emprego e Formacéo Profissional - www.iefp.cv
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Cheetha Start - https:/ /www.facebook.com/CheetahStart/

Apoio ao Investidor

Balcdo Unico do Investidor - https://cviradeinvest.com/en/one-
stop-shop

KMindSet

Legislacdo e Documentos Relevantes

Cédigo Comercial - Decreto-legislativo n® 1/2019 de 23 de Julho

Cédigo de Sociedades Comerciais - Decreto-legislativo n® 2,/2019
de 23 de Julho

Cédigo de Investimento - Lei n213 /VIII /2012 de 11 de Julho

Cédigo de Beneficios Fiscais - Lei n2 26 /VI11/2013 de 21 de
Janeiro, republicado BO n® 83, | Série, 30 de Dezembro de 2017

REMPE - Lei n® 70/VIIl /2014 de 26 de Agosto, republicado no BO |
Série, n® 14 de 23 de Marco de 2017

Cédigo do Imp-osto sobre Rendimentos de Pessoas Singulares
Lein® 78/VII /2015 de 8 de Janeiro, republicado no BO n°® 83 de 30
de Dezembro de 2017

Cédigo do Imposto sobre Rendimentos de Pessoas Coletivas
Lei n® 82/VIll/2014 de 31 de Dezembro, republicado no BO n® 72
de 30 de Dezembro de 2016

Fontes de Informacédo Relevantes

Banco de Cabo Verde - www.bcv.cv
Instituto Nacional de Estatisticas - www.ine.cv

Direcdo Nacional de Receita do Estado - https://mf.gov.cv/web/

dnre

Casa do Cidadéo / Porton Di Nos llha - https://portondinosilhas.
gov.cv/portonprd/porton.portoncv_v32p=B7BOB2BAC4C4C4
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Glossdrio

Ativos correntes - Recurso da empresa que é detido essencialmente
para a finalidade de ser negociado. Pretende-se que seja vendido ou

consumido, no decurso normal do ciclo operacional da entidade.

Ativos fixos - conjunto de bens e direitos necessdrios & manutencéo
da atividades de uma empresa, sendo caracterizados por apresen-
tar-se na forma tangivel (edificios, maquinas, etc.). Sdo, portanto,
bens que a empresa ndo tem intencdo de vender a curto prazo ou que

dificilmente podem ser convertidos imediatamente em dinheiro.

Bonificacéo - refere-se a todo o tipo de crédito que é concedido em

condic&es especiais, normalmente, a uma determinada classe etdria.

Capital Social - é o valor que os sécios ou acionistas estabelecem

para sua empresa no momento da abertura.

Direito Aduaneiro - controlo e fiscalizacdo exercidos sobre a
entrada e saida de mercadorias, veiculos ou pessoas de determina-
do territério aduaneiro, colocando em prética a politica aduaneira
definida pelo pais.

Gastos Operacionais - sdo os custos de uma empresa que néo
estdo relacionados & producdo de um produto. Essas despesas in-
cluem itens como folha de pagamento, aluguer, material de escritério,

servicos publicos, marketing, seguros e impostos.

Imposto sobre o Consumo Especial - Taxa especifica aplicada a

bens especificos como o autoconsumo, bagagem pessoal, entre outros.

Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas (IRPC) -
incide sobre os rendimentos obtidos no periodo de tributacao, pelos
respetivos sujeitos passivos como sejam as sociedades comerciais ou

civis, entre outras.
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Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)- é um imposto que
incide sobre a despesa ou consumo e tributa o “valor acrescentado”

das transacdes efetuadas pelo contribuinte.

Margem operacional - mede a eficiéncia operacional da em-
presa, ou seja, o quanto das suas receitas liquidas provenientes de

vendas e servicos vieram de suas atividades operacionais.

Resultado liquido - designa o resultado residual que a empresa
obtém num determinado periodo de tempo apds serem deduzidos aos
ganhos e todos os gastos, sejam eles gastos com compras de merca-
dorias, matérias e servicos, gastos com o pessoal, desgaste dos equi-

pamentos, custos financeiros de ﬁnonciomento, impostos, entre outros.

Resultados de exploracéo - corresponde ao volume de negécios

menos os custos operacionais.

Soft landing - O Programa de Soft Landing visa dar o suporte a em-
presas ou empresdrios residentes em paises estrangeiros que queiram

iniciar uma atividade empresarial em Cabo Verde.

Taxa de Juro Efectiva (TAEG) - é a taxa de juros expressa em um

periodo igual ao da formacéo e incorporacéo de juros ao capital.

Taxa de juro nominal - usa um prazo de referéncia diferente do

prazo de capitalizacéo.

Tributo Especial Unificado - Refere-se ao Regime Especial Uni-
ficado. Trata-se de um regime tributdrio simplificado que se traduz

numa forma unificada e simplificada de pagamento de tributos.

Valor Acrescentado Bruto - é o resultado final da atividade pro-
dutiva no decurso de um periodo determinado. Resulta da diferenca
entre o valor da producédo e o valor do consumo intermédio, originan-

do excedentes.

Valor Atualizado Liquido - é a férmula econdmico-financeira ca-
paz de determinar o valor presente de pagamentos futuros descontados

a uma taxa de juros apropriada, menos o custo do investimento inicial.
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b1 ¢ Organizagao
GOVERNODE ~ LUXEMBOURG % # % ﬁéﬁi‘g Internacional
CABOVERDE  aipaDEvELOPMENT & & et/ doTrabalho

EMPREGO A

" Trabalho decente paraa juventude



